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Villkoren for resekortets direktdebitering

Befullméktigande

Direktdebitering av resekortet baserar sig pa ett avtal mellan betalaren och HRT. Avtalet ingas vid en servicepunkt for resekor-
tet. En direktdebiteringsperiod kan laddas pa personliga resekort vilkas kundgrupp &r de vuxna samt pa vuxnas personifierade
innehavarkort . Kunden kan redan ha ett resekort eller han kan kopa ett nytt resekort nar avtalet ingds. Direktdebiteringens be-
talare och resekortets innehavare kan vara olika personer. | borjan laddas resekortet med en period pa minst 14 dagar som
kunden betalar vid servicepunkten nar avtalet ingas. Darefter fortsatter direktdebiteringsperioden automatiskt. Servicepunkten
sander avtalet till betalarens bank.

Betalaren befullmaktigar HRT att debitera avgifterna for resekortets period fran betalarens bankkonto.

Banken ger HRT de bankforbindelseuppgifter som ar ndédvandiga for direktdebiteringen samt de dvriga uppgifterna i fullmakten.
Uppgifterna férmedlas till faktureraren via fakturerarens bank.

Manadsavgift och forhandsmeddelande

Méanadsavgiften enligt den gallande taxan direktdebiteras méanatligen fran betalarens konto. Betalaren far en avgiftsfri manad
efter en kontinuerlig anvandning av resekortet i 11 m&nader raknat fran borjan av direktdebiteringsperioden. Ett férhandsmed-
delande om pébérjandet av direktdebiteringen ges at kunden nar avtalet undertecknas vid servicestallet. HRT sander betalaren
arligen ett fornandsmeddelande samt nar prissattningen forandras. HRT svarar for att forhandsmeddelandet 6verensstammer
med det direktdebiteringsmaterial som har sants till banken.

Anmarkningar
Betalaren skall kontakta faktureraren om eventuella anmarkningar pa férhandsmeddelandet.

Verifikat
Banken sander inga verifikat pa betalningarna. Debiteringen framgar av kontoutdraget och resekortsrapporten som man far vid
servicestallena for resekortet.

Kontots saldo / Nar resratten upphor

Betalaren ansvarar for att det pa kontot finns tackning for betalningarna senast bankdagen fore forfallodagen. Banken forbinder
sig att utfora betalningarna pa den forfallodag som HRT bestamt endast om det finns tackning pa kontot. Om det inte pa forfal-
lodagen finns tackning fér betalning av fakturan pa betalarens konto, har banken rétt att debitera betalningen inom tva bankda-
gar efter forfallodagen under forutsattning att det pa kontot da finns tackning for betalningen. Om fakturan inte har betalts helt,
placeras resekortet pa sparrlistan nar den betalda resratten upphor. HRT sander betalaren en betalningsanmarkning. Efter att
kortet placerats pa sparrlistan kan kortets innehavare inte heller anvanda varde som eventuellt laddats péa kortet.

Byte av konto
Om betalaren vill byta direktdebiteringskonto, skall han p& banken utfarda en ny direktdebiteringsfullmakt. Betalaren méaste se
till att direktdebiteringsavtalet galler d& bankkontot byts.

Uppséagning

Fullmakten galler tills vidare. Betalaren har ratt att sdga upp denna fullmakt sa att den upphér att gélla fem bankdagar efter att
betalaren skriftligt har meddelat banken om uppségningen, varefter direktdebiteringsperioden galler till slutet av den betalade
perioden. Efter uppsagningen kan resekortet anvandas som normalt personligt resekort nar den tills vidare giltiga periodbiljetten
har avlagsnats fran resekortet vid en servicepunkt for resekort dar direktdebiterings-/personalbiljetter laddas. | andra fall place-
ras resekortet pa sparrlistan och det &r inte langre giltigt pa fordonen. Efter det kan inte heller varde som laddats p& kortet an-
vandas.

Banken har ratt att sdga upp denna fullmakt s& att den upphoér att gélla en manad efter att banken skriftligt har meddelat betala-
ren om uppsagningen.

Bankens allmanna villkor
Betalaren kan forbjuda banken att utféra enskilda betalningar eller &ndra eurobeloppet pa en enskild betalning. Banken har ratt
att andra sin tjanstetariff. Banken ger uppgifter om andringen av sin tjanstetariff pa sitt verksamhetsstalle. Banken ansvarar inte
for skador som fororsakas av ett o6verstigligt hinder eller motsvarande forhallanden som férsvarar bankens verksamhet pé ett
oskaligt satt. Hinder som befriar banken fran ansvar kan t.ex. vara:
e myndigheters atgarder,
o  krig eller krigshot, uppror eller upplopp,
e stdrningar i postgéngen, den automatiska databehandlingen, datadverféringen, den évriga elektroniska kommunikationen
eller elforsoérjningen som banken inte kan paverka,
avbrott eller fordréjningar i avtalsparternas verksamhet som beror pa brand eller annan olyckshéndelse eller
o arbetskonflikter sdsom strejk, lockout, bojkott eller blockad, &ven om banken inte berors.

Om banken pa grund av ett odverstigligt hinder inte kan verkstalla en direktdebitering ar inte heller betalaren ansvarig infor fak-
tureraren for de skador som detta férorsakar.
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