VUOSAAREN PYORAKAAPPIPALVELUN KAYTTAJIEN YHTEISREKISTERIN
TIETOSUOJASELOSTE

Paivitetty 6.7.2020

1 REKISTERINPITAJAT

Rekisterin rekisterinpitdjia ovat Helsingin kaupungin liikennelaitos (jaliempéana HKL), y-tunnus
0201256-6 ja Helsingin seudun liikenne-kuntayhtyma (jaljempana HSL), y-tunnus 2274586-3.

Rekisteriasioiden yhteyshenkil6t ovat:

HKL:

Eeropekka Lehtinen
Palveluasiantuntija

Helsingin kaupungin liikennelaitos
Toiminnanohjaus

Hameentie 86

PL 55250

00099 Helsingin kaupunki

Puh. +358 9 310 22977

email: eeropekka.lehtinen@hel.fi

HSL:

Tarja Jaaskeldinen

Erityisasiantuntija

Osoite: PL 100, 00077 HSL
Puhelinnumero vaihde (09) 4766 4444
Sahkoposti: tarja.jaaskelainen@hsl.fi

HSL:n tietosuojavastaava on:
Antti-Pekka Rontynen

Osoite: PL 100, 00077 HSL
Puhelinnumero vaihde: (09) 4766 4444
Sahkoposti: tietosuojavastaava@hsl.fi

2 REKISTERIN NIMI

Rekisterin nimi on Vuosaaren Pytrakaappipalvelun kayttajarekisteri.

3 HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Henkilotietoja kasitelladn tarkoituksissa, jotka liittyvét palvelun yllapitoon ja kehittamiseen.

4 KASITTELYN OIKEUSPERUSTEET

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(jaliempana myots "GDPR”) mukaiset perusteet:

- kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytant6on panemiseksi, jossa rekisterdity on
osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltévien toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisterdidyn
pyynnostéa (GDPR 6 art. 1.b).
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5 REKISTERIN TIETOSISALTO (KASITELTAVAT HENKILOTIETORYHMAT)
Rekisteri siséltaé seuraavat henkildtiedot kaikista rekisterdidyisté henkilgisté:

- henkilon perustiedot ja yhteystiedot: Palvelun kayttéénoton yhteydessa asiakkaan antama
sahkdpostiosoite ja Matkakortin numero. Tiedot yhdistetdan HSLid:seen joka saadaan kun
asiakas on kirjautunut HSL.fi sivustolla palvelun kayttajaksi

Henkil6tietojen antaminen on vaatimus palvelun kayttéonotolle.

6 SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Asiakas antaa tiedon palvelua kaytettdvan Matkakortin numerosta seké séhkopostiosoitteesta, jota
palvelussa kaytetaan.

7 HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetédén ainoastaan niin kauan ja siind laajuudessa kuin on tarpeellista
suhteessa niihin alkuperéisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin henkilétiedot on keratty.

Rekisteriin kerattyja henkilotietoja sailytetdan seuraavien sailytysaikojen mukaisesti:

Palvelun kayton paattyessa tietoja pydrakaappien kayttajaksi rekisterdityneista henkildista seka
palvelun kayttétapahtumista (kaappien avaus, lukitus tapahtumat) sailytetdéan enintddn kolme vuotta.

Henkil6tietojen sailyttdmisen tarvetta arvioidaan palvelun tarjoamisen paattymisen yhteydessa ja joka
tapauksessa rekisterditya henkiléa koskevat tiedot poistetaan rekisterista viimeistadéan kolmen vuoden
kuluttua kayttdonoton paattymisen jalkeen.

Rekisterinpitaja arvioi tietojen sailyttamisen tarpeellisuutta sdanndllisesti sisdisten
kaytannesaantdjenséd mukaisesti. Liséksi rekisterinpitaja toteuttaa kaikki mahdolliset kohtuulliset
toimenpiteet sen varmistamiseksi, etta kasittelyn tarkoituksiin ndhden epatarkat, virheelliset tai
vanhentuneet henkildtiedot poistetaan tai oikaistaan viipymatta.

8 HENKILOTIETOJEN VASTAANOTTAJAT (VASTAANOTTAJARYHMAT) SEKA TIETOJEN
SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Rekisterinpitdja kasittelee tietoja itse seka hyodyntad henkilttietojen kasittelyssa rekisterinpitajan
puolesta ja lukuun toimivia alihankkijoita.

Rekisterinpitaja voi kayttaa tietojen kasittelytehtéavien teknisessa, kaupallisessa tai operatiivisessa
toteuttamisessa toisen rekisterinpitajan (HSL) lukuun toimivia sopimuskumppaneita, joille saatetaan
yhteisty6n puitteissa siirtdé henkilttietoja tietosuojasopimuksen puitteissa.

Henkilttietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille.

9 TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI ETA:N ULKOPUOLELLE

Rekisteriin siséltyvia henkilttietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

10 REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET
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Henkil6tietoja siséltavia aineistoja sailytetdan lukituissa tiloissa, joihin on padsy ainoastaan nimetyilla
ja tehtaviensa vuoksi paasyyn valtuutetuilla henkil6ill&.

Tietokantoihin ja jarjestelmiin on paéasy vain erikseen myodnnettavilla henkildkohtaisilla
kayttajatunnuksilla ja salasanoilla. Rekisterinpitdja on rajannut kayttdoikeudet ja -valtuudet
tietojarjestelmiin ja muihin tallennusalustoihin siten, etta tietoja paasevat tarkastelemaan ja
kasitteleméaéan ainoastaan niiden lainmukaisen késittelyn kannalta tarpeelliset henkildt. Lisaksi
tietokantojen ja jarjestelmien kayttétapahtumat rekisterdityvat rekisterinpitajan IT-jarjestelman
lokitietoihin.

Rekisterinpitajan tyéntekijat ja muut henkilét ovat sitoutuneet noudattamaan vaitiolovelvollisuutta ja
pitAmaan salassa henkilttietojen kasittelyn yhteydessa saamansa tiedot.

Asiakastietoja kasitteleva alihankkijalla ei ole padsya HSL:n asiakastietoihin, joiden perusteella
palvelun kayttdja on mahdollista tunnistaa.

Ongelmatilanteiden selvittamisessa rekisterinpitdja on tarvittaessa yhteydesséa alihankkijaan ongelman
selvittamiseksi. Alihankkijalle ei siirry tietoa asiakkaan henkil6llisyydesta.

Palvelun kaytosta saatavat tiedot |ahetetdén palvelun jatkokehittdmista varten. Tiedot anonymisoidaan
ennen niiden l&hettamista HSL:lle.

11 REKISTEROIDYN OIKEUDET
Rekisterdidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaiset oikeudet:

(a) oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, etta hanta koskevia henkilttietoja kasitellaan
tai ettd niita ei kasitelld, ja jos néita henkildtietoja kasitellaén, oikeus saada paasy
henkilttietoihin seka seuraavat tiedot: (i) kasittelyn tarkoitukset; (ii) kyseesséa olevat
henkildtietoryhmat; (iii) vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat, joille henkildtietoja on
luovutettu tai on tarkoitus luovuttaa; (iv) mahdollisuuksien mukaan henkilétietojen suunniteltu
sdilytysaika tai jos se ei ole mahdollista, tamén ajan maarittamiskriteerit; (v) rekisterdidyn
oikeus pyytaa rekisterinpitajaltd hanta itsedén koskevien henkildtietojen oikaisemista tai
poistamista taikka henkildtietojen kasittelyn rajoittamista tai vastustaa tallaista kasittelya; (vi)
oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle; (vii) jos henkilGtietoja ei kerata rekisterdidylta,
kaikki tietojen alkuperéasta kaytettavissa olevat tiedot (GDPR 15 art.). Nama kuvatut
perustiedot (i)—(vii) annetaan rekisterdidylle henkildlle talla selosteella;

(b) oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa taméan vaikuttamatta suostumuksen perusteella
ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen (GDPR 7 art.);

(c) oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta rekisterditya koskevat
epatarkat ja virheelliset henkilétiedot seka oikeus saada puutteelliset henkildtiedot
tdydennettyd, muun muassa toimittamalla liséselvitys ottaen huomioon tarkoitukset, joihin
tietoja kasiteltiin (GDPR 16 art.);

(d) oikeus saada rekisterinpitaja poistamaan rekisterditya koskevat henkildtiedot ilman aiheetonta
viivytysta, edellyttden, etté (i) henkilttietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne
keréttiin tai joita varten niitd muutoin kasiteltiin; (ii) rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon
kasittely on perustunut, eika kasittelyyn ole muuta laillista perustetta; (iii) rekisterdity vastustaa
kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella eika kasittelyyn ole
olemassa perusteltua syyta tai rekisterdity vastustaa kasittelyd suoramarkkinointitarkoituksia
varten; (iv) henkilttietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai (v) henkiltiedot on poistettava unionin
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(e)

()

(9

oikeuteen tai kansallisen lainsaadantéon perustuvan rekisterinpitajaan sovellettavan
lakisaéteisen velvoitteen noudattamiseksi (GDPR 17 art.);

oikeus siihen, etta rekisterinpitédja rajoittaa kasittelya, jos (i) rekisterdity kiistda henkilétietojen
paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitéja voi
varmistaa niiden paikkansapitavyyden; (ii) kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa
henkilttietojen poistamista ja vaatii sen sijaan niiden kayton rajoittamista; (iii) rekisterinpitgja ei
enaa tarvitse kyseisia henkilétietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisterdity tarvitsee niita
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi; tai (iv) rekistergity on
vastustanut henkil6tietojen kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella odotettaessa sen todentamista, syrjayttavéatko rekisterinpitajan oikeutetut
perusteet rekisterdidyn perusteet (GDPR 18 art.);

oikeus saada itse&én koskevat henkildtiedot, jotka rekisterdity on toimittanut rekisterinpitajalle,
jasennellyssd, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa
kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitdjalle sen rekisterinpitajan estamatta, jolle henkilétiedot on
toimitettu, jos kasittely perustuu asetuksen tarkoittamaan suostumukseen tai sopimukseen ja
kasittely suoritetaan automaattisesti (GDPR 20 art.);

oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutetun toimisto, puhelin vaihde:
029 5666700, séahkdposti: tietosuoja@om.fi) jos rekisterodity katsoo, etté hanta koskevien
henkilttietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (GDPR 77 art.).

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnét osoitetaan rekisteripitdjalle osoitteessa
www.hsl.fi/tietosuoja annetun ohjeistuksen mukaisesti.

12

MUUTOKSET

HSL voi tehda tahan tietosuojaselosteeseen muutoksia ilmoittamalla muutoksista verkkosivuillaan.
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