Liityntapysakointitutkimuksen 2019 tietosuojaseloste

Laatimispaiva: 13.9.2019

1. Rekisterinpitaja

Rekisterin rekisterinpitdja on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma (jaljempéana HSL),
y-tunnus 2274586-3.

Rekisteriasioiden yhteyshenkild on ryhmépéaallikkd Marko Vihervuori.
Tutkimuksen vastuullinen johtaja on osastonjohtaja Sini Puntanen.

HSL.:n tietosuojavastaava on hallintopaallikkd Antti-Pekka Rontynen.
Osoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki, PL 100, 00077 HSL

Puhelin: HSL Asiakaspalvelu, puh. 09 4766 4000

Sahkdposti: tietosuojavastaava@hsl.fi

2. Rekisterin nimi
Rekisterin nimi on Liityntapysakaointitutkimuksen 2019.
3. Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

HSL:n tehtaviin kuuluu joukkoliikenteeseen liittyvien tutkimusten jarjestaminen. Teemme
digitaalisia tutkimuksia. Henkil6tietojen kayton tarkoitus on timén HSL:n tehtavan
toteuttaminen.

4. Kasittelyn oikeusperusteet

Tutkimuksessa keréattyjen henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste on yleinen etu (GDPR 6
art. le).

5. Rekisterin tietosisaltod

Rekisterissa ei ole henkilttietoja. Jarjestelmaan keratyn tiedon avulla ei voida selvittéa
henkilon identiteettid. Rekisterissa on tutkimukseen osallistuneiden henkildiden
vastauksia. Jarjestelmassa seurataan kayttdjien toimintaa esimerkiksi selainevasteiden,
matkapuhelimien tunnisteiden ja bluetooth majakoiden avulla. Rekisteri kerataan
taustatietoina esimerkiksi ik&a, sukupuoli ja asuinalueen postinumero.

Vastaaminen on vapaaehtoista, eiké vastaamatta jattAminen aiheuta seuraamuksia.
Tutkimuksissa kerataan vain tietoja, jotka ovat tutkimuksen kannalta tarpeellisia, ja vain
tarkoituksenmukaisella tarkkuudella.
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Rekisteriin saattaa kertya tietoa ihmisten matkoista joukkoliikennevalineissa, pysakeilla,
asemilla ja terminaaleissa. Tutkimusaineistosta tehtavat tutkimukset ovat tilastollisia
tutkimuksia. Niiden kiinnostuksen kohteena eivat ole yksittaiset ihmiset, vaan erilaiset
tilastolliset tunnusluvut, kuten keskiarvot, jakaumat ja niiden alueittaiset ja
vaestoryhmittaiset vaihtelut. Tulokset julkaistaan erilaisina taulukoina ja kaavioina, joista ei
voida erottaa yksittdisen vastaajan vastauksia tai paatella vastaajien henkilollisyytta.

6. Henkildtietojen kasittelijat

HSL vastaa rekisterinpitgjana tutkimusten suunnittelusta, tutkimusaineiston analyysista,
tulosten raportoinnista ja tutkimusaineiston kaytosta.

7. Sdanndnmukaiset tietolahteet
Saannénmukaisia tietolahteita ei kayteta.
8. Henkildtietojen vastaanottajat seka tietojen sddnnénmukaiset luovutukset

Henkil6tietoja ei luovuteta sdanndnmukaisesti. Henkildiden liikkumiseen liittyvaa
yksityiskohtaista dataa ei luovuteta. Tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa taulukkoina ja
tilastoina, joista yksittaisten henkildiden tiedot eivat kay ilmi.

HSL kasittelee henkilttietoja itse seka hyddyntaa henkilttietojen kasittelyssa HSL:n
puolesta ja lukuun toimivia palveluntarjoajia. Palveluntarjoajia kaytetaan esimerkiksi
erilaisten tutkimusten ja tarkastelujen tekemiseen tutkimusaineistosta. Henkilotietoja
siirretddn HSL:n lukuun toimiville palveluntarjoajille HSL:n ja palveluntarjoajan sopimien
tietosuojaperiaatteiden mukaisesti.

HSL voi luovuttaa tutkimusaineistoa yksittaisissa tapauksissa, kunhan se ei ole ristiriidassa
ylla esitetyn kanssa, Helsingin seudun ja HSL-alueen kunnille, valtion
likenneviranomaisille, tutkimuslaitoksille ja korkeakouluille Helsingin seudun asukkaiden
likkumista ja likennetta koskeviin tilastollisiin, tieteellisiin ja historiallisiin tutkimuksiin ja
selvityksiin seka viranomaisen suunnittelu- ja selvitysty6ta varten. Tutkimusaineiston
luovutus edellyttad, ettd luovutuksensaaja laatii tutkimussuunnitelman, josta ilmenee
aineiston kayttotarkoitus, ja etta luovutuksensaajalla on henkildtietojen kasittelylle
oikeusperuste. Tutkimusaineiston luovutuksesta laaditaan HSL:n ja luovutuksensaajan
valille sopimus, jossa luovutusehdot méaaritellaan. Luovutuksensaajasta tulee luovutetun
tutkimusaineiston rekisterinpitaja.

10. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisteriin siséltyvia henkildtietoja ei siirretda EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.



11. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisteroityja koskevat tiedot on suojattu seuraavalla tavalla:

a) Rekisterinpitajan ja muiden rekisterin kasittelijoiden kanssa on sovittu tietojen
suojauksesta.

b) Rekisterinpitdjan tyontekijat ja muut henkilét ovat sitoutuneet noudattamaan
vaitiolovelvollisuutta ja pitamaan salassa henkilttietojen kasittelyn yhteydessa
saamansa tiedot.

c) Rekisterin kasittelijat hoitavat rekisterin ja siihen liittyvien tietojen sailytyksen hyvan
tietojenkasittelytavan mukaisesti ja noudattavat ehdotonta vaitiolo- ja
salassapitovelvollisuutta.

d) Rekisterin tietojen tietoturvallisuus seka henkilotietojen luottamuksellisuus
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein hyvan
tietojenkasittelytavan mukaisesti.

e) Rekisterinpitdja on rajannut kayttdoikeudet ja -valtuudet tietojarjestelmiin ja muihin
tallennusalustoihin siten, etté tietoja paasevat tarkastelemaan ja kasittelemaan
ainoastaan niiden lainmukaisen kasittelyn kannalta tarpeelliset henkil®t.
HenkilGtietoja sisaltavien aineistojen kaytt6on ovat oikeutettuja vain ne tyontekijat,
joilla tydnsa puolesta on oikeus kasitelld tietoja. Jokainen kayttgja tunnistautuu
jarjestelmaéan henkilokohtaisilla tunnuksillaan, jotka annetaan kayttdoikeuden
myontamisen yhteydessa. Kayttdoikeus paattyy henkilon siirtyesséa pois niista
tehtavista, joita varten kayttéoikeus on myodnnetty.

f) Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat suojattu loogisesti ja fyysisesti.
Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin
paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkilot.

12. Rekisterdidyn oikeudet

Tietojen tarkistamista koskevat pyynnoét osoitetaan rekisteripitajélle osoitteessa
www.hsl.fi/tietosuoja annetun ohjeistuksen mukaisesti. Kysymyksessa on tieteellinen
tutkimus, jossa henkilotietojen kasittelyperuste on yleista etua koskeva tehtava,
rekisterdidyn oikeudet ovat rajoitettuja. Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutetun toimisto, puhelin vaihde: 029 5666700,
sahkoposti: tietosuoja@om.fi) jos rekisterdity katsoo, ettd hénta koskevien henkilttietojen
kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (GDPR 77 art.).

13. Muutokset

HSL voi tehdé tahan tietosuojaselosteeseen muutoksia ilmoittamalla muutoksista
verkkosivulla osoitteessa https://www.hsl.fi/tutkimukset/haastattelututkimukset
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